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INFORME DE GESTION 2023

Primero que todo quiero darles gracias por estar siempre, por confiar en miy
por apoyar a Proyectar siempre a pesar de las dificultades.

El ano 2023 fue un ano dificil para la Mutual, donde nos vimos muy afectados
financieramente y uno de los motivos principales fue la cartera, también la
falta de liquidez nos afect6 bastante ya que no pudimos cumplir con nuestros
objetivos de crédito.

A continuacién paso a dar mas al detalle un balance de las diferentes unidades
de negocio y actividades que realizamos durante el aino 2023.

ASOCIADOS
Terminamos el aino 2023 con 338 asociados habiles.

SERVICIO EXEQUIAL

El afio 2023 se recaudaron $17.874.000 y en el 2022 se recaudaron $18.700.000
disminuimos el recaudo de este servicio en $826.000, un 4%. Prestamos 2
servicios 1 para una beneficiaria y otro para una mascota afiliada.

SERVICIO EXEQUIAL
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SERVICIO DE CREDITO

En el aino 2023 desembolsamos créditos por un valor de $148.150.000 a 128
asociados, disminuimos este servicio en $171.550.000 un 54% ya que en el
afno anterior desembolsamos un total de $319.700.000 a 221 asociados, en el
2022 el servicio de crédito fue muy relevante ya que logramos beneficiar a
muchos asociados, pero varios de ellos no cumplieron con el pago de las
obligaciones por lo que en el 2023 nos vimos muy afectados.

DINERO COLOCADO CREDITOS COLOCADOS
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AHORRO

De ahorro navidefio recaudamos durante el aiio 2023 $107.171.000 y en el afio
2022 recaudamos $184.692.000 disminuimos el recaudo en $77.521.000 un
42%. El recaudo de ahorro a la vista fue de $150.041.000 y en el 2022 fue de
$170.486.000 disminuimos en $20.445.000 un 12%.

Tratamos de promocionar el ahorro infantil con la idea de que los nifios tengan
la cultura de ahorrar, se conté con el apoyo del comité de educacién a treves
del proyecto liderado por el seior Alberto Antonio Zapata Herrera, Mi
encuentro con el Coop y los directivos de las escuelas Pilsen y malta; en el
afo recaudamos ahorro infantil por un valor de $11.970.000 invitamos a los
asociados que tiene ninos menores a que los motiven al ahorro.

AHORRO NAVIDENO AHORRO A LA VISTA
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TURISMO

Para el ano 2023 se realizaron actividades de turismo por un valor de
$79.518.000, el incremento fue bastante notorio ya que se realizaron varias
actividades con colegios oficiales del municipio de Itagiii, en el 2022 el turismo
fue de $22.957.000 aumentamos este servicio en $56.561.000 un 246%, el costo
de estos servicios también fue bastante alto fue de $46.091.000 en el 2023 y el
en 2022 fue de $16.897.000.

TURISMO
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ARREGLOS FLORALES

Este servicio disminuyo para el aino 2023 los ingresos por este servicio fueron
de $6.997.000, tuvo mas acogida en el 2022 que fue de $8.298.000 disminuidos
este servicio en $1.301.000 un 16 %.

ARREGLOS FLORALES
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PROYECCIONES 2024.

Espero para el aio en curso seguir contando con su apoyo y aumentar en
numero de asociados,

*Buscar nuevos convenios para ofrecer nuestros servicios y aumentar los
ingresos de la Mutual y de esta manera mitigar las pérdidas del ano anterior.
*buscar nuevos aliados para ofrecer a los asociados beneficios. *
fomentar el ahorro en nuestros asociados y especialmente en los ninos
para que crezcan con la cultura de ahorrar.

MUCHAS GRACIAS

YULY FERNANDA GIRALDO CASTRILLON
Gerente
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